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Washington State Governor’s Office of the Education Ombuds (OEO) 
 
The Washington State Governor’s Office of the Education Ombuds (OEO) is an independent state agency that 
helps to reduce educational opportunity gaps by supporting families, students, educators, and other 
stakeholders in communities across WA in understanding the K-12 school system and resolving concerns 
collaboratively.  OEO services are free and confidential. Anyone can contact OEO with a question or concern 
about school. 
OEO listens, shares information and referrals, and works informally with families, communities, and schools to 
address concerns so that every student can fully participate and thrive in our state’s public schools. OEO 
provides support in multiple languages and has telephone interpretation available. To get help or learn more 
about what OEO does, please visit our website: https://www.oeo.wa.gov/en; email oeoinfo@gov.wa.gov, or 
call:  1-866-297-2597 (interpretation available). (English) 
  

워싱턴주 주지사실 Office of the Education Ombuds (OEO, 교육 옴부즈 사무소)는 K-12 학교 
시스템을 이해하고 협력적으로 우려 사항을 해결하는 데 있어 워싱턴주 전역의 가족, 학생, 교육자 
및 지역사회 기타 이해관계자를 지원함으로써 교육 기회 격차를 줄이는 데 일조하는 독립 주정부 
기관입니다.  OEO 서비스는 무료로 제공되며 모든 정보는 기밀로 유지됩니다. 학교에 대한 
질문이나 우려 사항이 있다면, 누구나 OEO에 연락하실 수 있습니다. OEO는 모든 학생이 우리 주의 
공립학교에 완전히 참여하여, 성장할 수 있도록 문제를 함께 해결하기 위해 의견을 경청하고 정보와 
의뢰를 공유하고 가족, 지역사회 및 학교와 비공식적으로 협업합니다. OEO는 다양한 언어 지원은 
물론, 전화 통역 서비스도 제공합니다. 도움이 필요하거나 OEO가 하는 업무와 관련된 자세한 
정보가 필요하다면, 웹사이트 https://www.oeo.wa.gov/en를 참조하거나 이메일 oeoinfo@gov.wa.gov 
또는  전화 1-866-297-2597번(전화 통역 이용 가능)으로 문의하십시오. 

(Hangul/Korean) 
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